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1. Attekintés

A Lidl Plus egy hiiségprogram (a tovabbiakban ,,Szolgaltatas” vagy ,,Lidl Plus”), amely a
Lidl Csoport vallalatai és a kivalasztott egyiittmiikod6 partnerei altal az On érdeklddésére sza-
bott ajanlatokat és akciokat kinal Onnek.

A Lidl Plust a Lidl vallalatcsoport kivalasztott online szolgaltatdsaiban (,,Online szolgaltatasok”, pl. al-
kalmazasok ) torténd regisztracidval veheti igénybe. Kérjik, vegye figyelembe, hogy egyes funkcidk

kizardlag a Lidl alkalmazason keresztil érhetdk el. Példaul a pénztarnal a Lidl alkalmazassal kell magat
azonositania, hogy a Lidl Gizletekben torténd vasarlasait a Lidl Plus-profiljahoz rendeljék.

2. Az adatkezel6 és az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdségei

Amennyiben az aldbbiakban mdasként nem rendelkeziink, a Lidl Plus keretében a Lidl Stiftung & Co. KG,
StiftsbergstraRe 1, 74172 Neckarsulm (,Lidl Stiftung”, ,mi”, ,minket”) felel8s az On adatainak kezelé-
séért.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a fenti postai cimen vagy a kdvetkezd cimen elérhet6: adatvedelem@lidl.hu

3. Az adatkezelés célja, jogalapja és cimzettje

3.1 Regisztracio a Lidl Plusra és a fiok kezelése

Az adatkezelés célja/jogalapija

A regisztracié befejezése utdn a Lidl Plust minden kapcsolédé online szolgdltatasban ugyanazzal a fel-
haszndlénévvel és jelszéval haszndlhatja, valamint Lidl Plus-fidkjaban hozzaférhet a vasarloi torzsada-
taihoz, vasarlasi el6zményeihez és a Lidl Plusban hasznalt funkcidihoz.

A Lidl Plusba vald regisztracid soran az aldbbi adatokat kezeljuk:

= utdnév

= sziletésiidd

=  e-mail-cim

= mobiltelefonszdm

= jelszé

=  megszélitas (nem kotelezd)
= nem (nem koételez6)

Sziiletési datumara azért van szikségiink, mivel a Lidl Plusban vald részvétel feltétele a 18 éves korha-
tar (lasd a részvételi feltételek 2. pontjat), és bizonyos termékek (pl. alkoholtartalmu italok) esetében
figyelembe kell venni a vonatkozo térvényi szabdlyozas szerinti korhatarokat.

Lidl Plus-fidkjaban opciondlisan megadhatja lakcimét és vezetéknevét is. Ezek az adatok azonban bi-
zonyos funkcidkhoz kotelez6ek lesznek.

Ha a Lidl Plus alkalmazasban regisztralt a Lidl Plusra, akkor az ott kivalasztott (izletre vonatkozé infor-
maécidt is kezeljiik. A fent emlitett adatokon kiviil adott esetben informaciét kapunk az On altal hasznalt
Online szolgaltatdsbdl az ott tarolt fizetési médokrdl és az On vésérlasainak és rendeléseinek elgzmé-
nyeirél is. Ezekhez az adatokhoz Lidl Plus-fidkjaban férhet hozza. Az Online szolgaltatdsok adatkezelési
tdjékoztatdiban megtudhatja, mely Online szolgaltatasok tovabbitjak a fizetési el6zményeit a Lidl Plus-
fidkjaba.
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A regisztrdcid soran gy(ijtott adatokat els6sorban a kdvetkez6 célokbdl kezeljiik:

= Onnel valé kommunikacio,
= az On mint fidktulajdonos személyazonossaganak biztositasa (pl. jelszavanak visszaallitdsakor),
= avasarlasi és hasznalati magatartas vdasarléi profilhoz torténd egyértelm hozzarendelése.

E-mail-cimét tovabba arra is felhasznaljuk, hogy értesitést kildjiink Onnek, ha fidkjahoz Uj eszkdzzel
fér hozza.

A kovetkezd adatokat kezeljik a regisztracids/bejelentkezési folyamat biztositasahoz:

= megadott e-mail-cim vagy mobiltelefonszam,

= |P-cim,

= egérmozgasok,

= aregisztracios oldalon valo tartézkodas id6tartama,

= online azonositdk, példaul eszkdzazonosito,

=  bongész6 adatai (bongészb neve és verzidja),

= azon eszkoz operacids rendszerének neve és verzidja, amelyre a bongészé telepitve van,
= az eszkoz hdldzati alapu helymeghatdrozasa a bejelentkezéskor,

= aregisztracids/bejelentkezési kisérlet datuma és idépontja,

= informacié arrdl, hogy a regisztracios/bejelentkezési kisérlet sikeres volt-e.

Amennyiben szeretné igénybe venni az e-t6lt6k hasznalata soran Lidl Pay szolgdltatast (Iasd az alabbi
3.9. pontot), az On jévahagyasaval integralasra keriil az Ugynevezett kétfaktoros azonosités a bejelent-
kezési folyamatba. A Lidl Plus-fidkjaba vald bejelentkezéskor egy ellenérz6 kddot kildiink a ndlunk re-
gisztralt mobiltelefonszdmara vagy e-mail-cimére. Ez biztositja, hogy csak On férhet hozza a fidkjahoz,
még akkor is, ha jelszava harmadik fél szdmara is ismert. A kétfaktoros hitelesités barmikor letilthatd
az Ggyfélszolgdlatunkon. Ebben az esetben azonban mar nem haszndlhatja a Lidl Payt.

A fent emlitett adatkezelés jogalapja a Német Adatvédelmi Torvény, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és
f) pontja, vagyis az On adatait annak érdekében kezeljiik, hogy a szerz6désnek megfelels szolgaltata-

sokat nyujtsunk Onnek. Jogos érdekiink a fent leirt adatkezelési célokbdl kdvetkezik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Amikor On Lidl Plus-felhasznaloként jelentkezik be az online szolgaltatdsokba, tovabbitjuk az online
szolgaltatas (izemeltetSjének az On &ltal megrendelt szolgdltatds nyujtasahoz sziikséges adatokat. A
szolgdltatastol fliggben az alabbi adatokat tovabbithatjuk:

= ellenGrzott bejelentkezési adatok (pl. e-mail-cim, jelszd, mobiltelefonszam),
= torzsadatok (pl. név, cim, szlletési datum),

= tdrolt fizetési médok,

= 3 ,Rdlam” teruleten tarolt informaciok,

Vasarldi torzsadatait a Lidl vallalatcsoport azon vallalatainak is tovabbitjuk, amelyekkel az tigyfélszol-
galati kérelmek keretében kapcsolatba Iép.

3.2 Uzletlatogatas

Az adatkezelés célja/jogalapija
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Ha hasznadlja a Lidl Plust, az Gzletlatogatds soran azonosithatja magat a pénztarnal.. Ebben az esetben
a kovetkez6 adatokat gydijtjlik:

= az On &ltal meglatogatott iizletek,

= az On éltal vasarolt vagy visszavaltott termékek tipusa, mennyisége és ara,
= az On éltal bevéltott kuponok és betétbizonylatok,

= avasdarlasok nyugta szerinti 6sszege,

= afizetési mlvelet id6pontja és az alkalmazott fizetési mad.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztiink fennallé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Annak érdekében, hogy megel6zziik a Lidl csoport vallalatainak gazdasagi karat, csaldsmegel6zési céllal
elemezziik az On vasarlasi magatartasat. Kiildndsen azt elemezziik, hogy a tételek visszéruzésra keriil-
tek-e és milyen gyakran. Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja. Jogos érdekiink a
fent leirt adatkezelési célokbdl kévetkezik.

Termékvisszahivasok esetén ellendrizzik, vasarolta-e az érintett termékbdl, hogy tdjékoztatni tudjuk a
visszahivasrdl. Ezt az adatkezelést az On egészségének védelme érdekében végezziik (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés d) pont), valamint azért, mert jogos érdekiink fliz6dik ahhoz, hogy tajékoztassuk Ont a ter-
mékvisszahivasokrdl (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

3.3 A termékek iranti érdekl6dés meghatarozasa és a személyre szabott reklam

Az adatkezelés célja/jogalapja

A Lidl Plus keretében meghatarozzuk, mely termékek, akciok és szolgaltatasok lehetnek poten-
cialisan érdekesek €s relevansak az On szamara. Ez elsésorban a kévetkezd adatok alapjan torténik:

= (zletekben végzett vasarlasok (pl. vasarolt vagy visszavaltott termékek tipusa, mennyisége és
ara),

= elérendelések adatai,

= demografiai adatok (pl. életkor, nem, lakdhely),

= Lidl Plus-fiokban tarolt adatok,

= Rélam” részben az életkoriiményekre és érdeklédési kérre vonatkozdan tarolt informaciok,

= aktivalt és/vagy bevaltott kuponok,

= nyereményjatékokban és akcidkban valo részvétel,

= 3.7. pontban ismertetett partnerajanlatok hasznalata (pl. id6pont, mennyiség, hely),

= Lidl Plus hasznalt funkcioi,

= Lidl Pay fizetési szolgaltatasunk hasznalata az e-t6lt6k haszndlata soran.

Ezenkiviil az On érdekl6désének meghatarozasahoz kezeljiik az online szolgéltatasokbdl szarmazé ko-
vetkez6 informdciokat:

= Lidl alkalmazas hasznalati adatai, pl.

alkalmazas meglatogatott részei,
megtekintett cikkek,

operacios rendszer verzidja

eszk6z azonositasa,

rendszer nyelve és a kivalasztott orszag,
Lidl alkalmazas haszndlt verzidja,

O O O O O O
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= nyomkovetési adatok, pl.

o rekldmazonositdk (i0S-IDFA, Android rekldmazonositd vagy Huawei azonositd, e-mail-
cim, cim, mobiltelefonszam),

IP/MAC-cim,

HTTP-fejlécek

felhasznaldi eszkdz azonositd adatai,

alkalmazasok és weboldalak hasznalatara vonatkozé informaciok (kattintott hivatko-
zasok, meglatogatott teriiletek, a hasznalat id6tartama és gyakorisaga, kattintasok és
gorgetések szama),

o alkalmazas- és eseménytokenek,

O O O O

= Lidl csoport vallalatai altal nydjtott online szolgdltatasokbdl szarmazé informaciok, pl.

nyugta végosszege, valamint a fizetés id6pontja,
hasznalt fizetési eszkoz,
kivalasztott fizetési maéd,
felmérésekben és nyereményjatékokban vald részvétel,
o vasarlasok gyakorisaga,
=  Online szolgdltatasok marketingkommunikaciéjaval kapcsolatos felhasznaléi magatartasa, pl.

O O O O

o hirlevél megnyitdsanak id6pont;ja,
o kattintott hivatkozasok vagy teriletek,
o hasznalat id6tartama és gyakorisaga.

Az érdekl6dési kor meghatarozasahoz matematikai-statisztikai médszereket hasznalunk. Ebbél a célbdl
az On személyes adatait 8sszehasonlitjuk mas vasarlok adataival. Az 6sszehasonlitas alapjan kdvetkez-
tetni tudunk arra, melyek azok a termékek és akcidk, amelyek érdekelhetik a hasonlé érdekl6désd va-
sarldkat.

Ezeket az informacidkat arra haszndljuk fel, hogy az Online szolgaltatdsokban személyre szabott, az
érdekl6dési korhoz igazitott hirdetéseket nydjtsunk Onnek és mas vasarldknak, valamint a lehetd leg-
jobb egyéni ajanlatokat és kedvezményeket kinaljuk Onnek. Amennyiben lehetséges, személyre sza-
bott informaciét kap a termékekrdl, akcidkrdl, nyereményjatékokrdl, Uj szolgaltatasokrdl, vasarléi fel-
mérésekrél, az lizletek, ijdonsagairdl. Ezeket az eredményeket a Lidl Plus-program optimalizalasara
is felhasznaljuk.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztink fenndllé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ezen tulmenden az ebben a bekezdésben leirt adatokat tovabbithatjuk a Lidl csoport mas vallalatai
vagy mas harmadik felek részére, ha erre jogalapunk van (kiilénésen az On hozzajaruldsa a nyomkévetd
technolégiak online szolgaltatasainkban torténé hasznalatahoz).

3.4 A reklamok, az lizlethaldzat és az lizletek kialakitasanak optimalizalasa

Az adatkezelés célja/jogalapija

Ha On a regisztracids folyamat részeként vagy késébb a Lidl Plus-fiokjdban megadja nekiink a cimét,
ezt a rekldmintézkedések (pl. szérdlaposztas, plakathirdetés) és az lzlethaldzat optimalizalasara hasz-
naljuk fel.
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Ezen adatok feldolgozasa az értékesitési csatornak optimalizalasahoz f(iz6d6 jogos érdekiink alapjan
torténik (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

3.5 Google reCAPTCHA

Az adatkezelés célja/jogalapja

A Google reCaptchat hasznaljuk a regisztracids/bejelentkezési folyamatunk automatizalt programok
(un. botok) altal elkbvetett tamadasokkal vagy visszaélésekkel szembeni védelmére. A botokat példaul
arra hasznaljak, hogy megprobaljak megszerezni az tigyfélfidkok jelszavait, vagy tomeges adatatvitellel
korlatozzak a weboldal mikodését.

A Google reCaptcha meghatarozza, hogy a weboldallal valé interakciét emberi felhasznalé vagy bot
végzi. E célbdl a Google elemzi a felhaszndlé viselkedését (az oldalon eltoltoétt id6t vagy az egérrel
végzett mozdulatokat), valamint kiolvassa az IP-cimet, és ellenérzi, hogy a multban nem volt-e esetleg
bothoz hozzarendelve. Amennyiben az IP-cimet mdr hozzarendelték egy bothoz, a Google tovabbitja
nekiink ezt az informaciét. Ezt kbvetben taroljuk ezeket az IP-cimeket a jov6beli tdmadasokkal szem-
beni védelem érdekében. A regisztracios oldal megnyitasakor ez az elemzés automatikusan megkez-
dédik.

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 1. mondatanak f) pontja. Jogos érdekiink a fent
emlitett adatkezelési célokbdl szarmazik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

A Google reCaptcha hasznalata esetén a Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
California 94043, USA is kezeli a fent emlitett adatokat a szolgaltatasnyujtds érdekében. Az adatok Go-
ogle dltali kezelésére és felhasznaldsara nincs befolyasunk. A Google altali adatkezeléssel kapcsolatos
tovabbi informaciok itt talalhatdk: https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

3.6 Nyereményjatékok

Az adatkezelés célja/jogalapija

Lidl Plus-felhasznaloként On részt vehet kiilénbdz6 nyereményjatékokban. Amennyiben az adott nye-
reményjatékban masként nem szerepel, a nyereményjatékban vald részvétel keretében kezeljiik az On
adatait a nyereményjaték lebonyolitasahoz (pl. a nyertes meghatarozasa, a nyertes értesitése, a nye-
remény elkiildése) és az On érdeklédési kbrének a 3.3. pontban leirtak szerinti meghatarozasahoz.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztiink fenndllé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Az On fent ismertetett érdekl6dési kérének meghatdrozasan és a személyre szabott hirdetéseken kiviil
az adatait csak akkor tovabbitjuk a Lidl csoport vallalatai vagy harmadik felek részére, ha ez a nyere-
ményjaték lebonyolitasahoz sziikséges (pl. a nyeremény logisztikai cégen keresztiil torténd elkildése).

3.7 Partneri ajanlatok

Az adatkezelés célja/jogalapja
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A Lidl Plus lehet&séget biztosit arra, hogy igénybe vegye a kivdlasztott partnerek kedvezményes ajan-
latait. Egyes ajanlatokhoz digitdlis vasarloi kartyajaval Lidl Plus-vdsarléként kell azonositania magat.
Ebben az esetben az egylittm(kods partner tajékoztat minket az akcids ajanlat igénybevételérdl, be-
leértve a kapcsolddd informdcidkat is (pl. id6pont, mennyiség, helyszin).

A partnerajanlatok hasznalatdra vonatkozd informacidkat arra hasznaljuk fel, hogy a fent leirtak szerint
meghatarozzuk az On érdekl&dési kdrét, és személyre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztiink fenndllé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ha a Lidl Pluson keresztiil igénybe veszi a partnerek ajanlatait, akkor csak azt az informacidt tovabbitjuk
a partnernek, hogy On Lidl Plus-felhasznélo, hogy a partner elkiildhesse Onnek a megfeleld ajanlatot.

3.8 Click&Pick (elérendelés funkcid)
Az adatkezelés célja/jogalapja

Amennyiben a Lidl Pluson keresztiil termékekre ad le el6rendelést, amelyeket késébb megvasarol az
Gzletben, az ehhez sziikséges adatokat a kdvetkezs célokbdl kezeljik:

e |ehetdvé tegyik, hogy az el6érendelt termékeket késGbb a kivalasztott Lidl izletben atvegye
és megvasarolja,

e megjelenitsiik az el6rendelési statuszat,

e azel6rendelési funkcid keretében specilis ajanlatokat kindljunk Onnek

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az
On és koztiink fennalld szerz8déses kapcsolat alapjan kezeljiik.

Az el6rendelési funkcio hasznalata soran keletkezett adatok tovabbi célbdl torténd felhasznalasara a
3.3 foglaltak is vonatkoznak.

Cimzettek/cimzettek kategoriai
Az el6rendelt termékek listajat és az On rendelési szamat tovabbitjuk a Lidl csoport illetékes vallalata-

nak. A Lidl vallalat sajat felelGsségére haszndlja fel ezeket az adatokat a vasarlasi szerz6dés kés6bbi
teljesitéséhez.

3.9 E-mobilitas

Az adatkezelés célja/jogalapija

A toltés valamely Lidl toltéallomdson valé megkezdéséhez el6szor is azonositania kell magat a Lidl
Plusszal. Ha még nem adott meg cimet a Lidl Plusban, akkor a fizetéshez szdmlazasi cimet fognak kérni
Ontél. A toltési folyamat sordn a kévetkez6 adatokat dolgozzuk fel az On ligyfélszamara hivatkozva:
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= toltés datuma,

= toltési mennyiség (kWh),

= toltési teljesitmény (kW),

= tOltés kezdete és vége (idG),

= hasznalt tolt6csatlakozd tipusa.

A tolt6allomasok hasznalatara vonatkozé informacidkat arra haszndljuk fel, hogy a fent leirtak szerint
meghatarozzuk az On érdekl&dési kdrét, és személyre szabott hirdetéseket jelenitsiink meg.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztiink fennallé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Ha az e-mobilitasi szolgaltatds keretében toltéallomast és konnektort vélaszt a Lidl Plusban, tovabbit-
juk a vasarldi torzsadatait a  Lidl Dienstleistung GmbH & Co. KG részére a toltési folyamat feldolgo-
zasa c€ljabol. Az adattovébbitas jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja.

3.10 Lidl Pay

Az adatkezelés célja/jogalapja

Lidl Plus felhaszndloként opciondlisan regisztralhatja hitel- vagy bankkartyajat ,Lidl Pay” mobilfizetési
szolgdltatasunkban, és kényelmesen fizethet (e-t6lt6 szolgaltatds igénybevételénél) mobilkésziiléké-
vel. A Lidl Pay regisztraciéjahoz és hasznalatahoz meg kell adnia hitel- vagy betéti kartyaja szamat, a
CVV/CSV-kddot és a kartya lejarati datumat. Ezen adatok megadasa és titkositott tarolasa kozvetlendl
a fizetési platformunk PCI-DSS és PCl 3DS tanusitvannyal rendelkez6 rendszereiben torténik. Annak
biztositasara, hogy valdban On a hitel-/betéti kartya tulajdonosa, adatait 6sszevetjiik a kartyakibocsato
cég adataival.

Ha a Lidl Payre torténd regisztracié sikeres volt, a fizetési platform visszaigazolasként egy tokent kiild
nekiink. Ezt a tokent dsszekapcsoljuk az On tigyfélfidkjaval.

Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja, azaz a fent emlitett adatokat az On és
koztiink fenndllé szerz6déses kapcsolat alapjan kezeljik.

Cimzettek/cimzettek kategdridi

Amikor a Lidl Payt hasznadlja egy Lidl izletben, a fizetés feldolgozdsa céljabdl tovabbitjuk a hitel- vagy
bankkartyaadatokat a Lidl csoport megfelelS vallalatdahoz, amely az adatokat sajat céljaira (pl. addel-
lendrzési kotelezettség) kezeli.

A fizetési folyamatoknak az (EU) 2015/2366 iranyelv (,,PSD 2”) jogi rendelkezéseivel, a vonatkozé nem-
zeti végrehajtasi jogszabalyokkal és az (EU) 2018/389 felhatalmazason alapuld rendelettel 6sszhang-
ban torténd végrehajtasahoz szolgaltatdink segitségével megosztunk bizonyos informacidkat (pl. az
Onre, a tranzakciéra és az On fizetési magatartasara vonatkozé adatokat) az On hitelintézetével vagy
az On fizet6eszkodzét (pl. betéti vagy hitelkartyajat) kibocsatd szervvel.
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Ezen adatkezelési m(iveleteket a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének b) pontja (a fizetés teljesitése) és a
GDPR 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja (a fent emlitett jogi kotelezettségek teljesitése) alapjan vég-
zik.

A csalds megel6zése érdekében a regisztracid, az el6zetes hitelesités és a fizetés soran kezeljik és to-
vabbitjuk a fizetési szolgaltaténak az On mobiltelefonszamat. Ennek jogalapja a GDPR 6. cikke (1) be-
kezdésének f) pontja, amely szerint jogos érdekiink a csalds megel&zése.

4. Milyen mas cimzetteknek adjuk at az On személyes adatait?

4.1 Attekintés

A személyes adatait az On el6zetes hozzajarulasa nélkiil a 3.1-3.13. pontban emlitett eseteken kiviil
csak akkor adjuk tovabb, ha ezt a torvény lehet6vé teszi. llyen esetek lehetnek példaul a kovetkez6k:

= jogos érdekiink fliz&8dik ahhoz, hogy az On személyes adatait a Lidl vallalatcsoporton beliili ad-
minisztrativ célokra tovabbitsuk, kivéve, ha a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja értel-
mében ezzel szemben els6bbséget élveznek az On személyes adatainak védelméhez f(iz6d6
jogai és érdekei

vagy

= gondosan kivdlasztott harmadik feleket alkalmazunk adatkezel6ként, akiket szerz6désben ko-
teleztiink arra, hogy az On személyes adatait kizarélag a mi utasitasainknak megfelel6en kezel-
jék.

4.2 Tovabbadas a Lidl vallalatcsoporton beliil

A regisztracidé soran megadott adatokat megosztjuk a Lidl véllalatcsoporton beliil bels6 adminisztrativ
célokra, tobbek kozott a kézos ligyfélszolgalat céljabal.

A személyes adatok esetleges tovabbitasat az indokolja, hogy jogos érdekiink fliz6dik az adatok valla-
latcsoporton beliili, adminisztrativ célbdl torténé megosztasahoz (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).

4.3 Tovabbitas harmadik orszagbeli cimzettek részére

Bizonyos koriilmények kézott sziikséges lehet, hogy az On személyes adatait az Eurépai Unién (EU)/Eu-
ropai Gazdasagi Térségen (EGT) kivili harmadik orszagban vagy harmadik orszagokban Iévé cimzettek-
nek tovabbitsuk.

Egyes harmadik orszagok esetében az EU Bizottsaga megfelelGségi hatarozat utjan tanusitotta, hogy a
GDPR-hoz hasonld szintl adatvédelemmel rendelkeznek. A megfelel6ségi hatarozattal rendelkezé
harmadik orszagok listajat itt taldlja. Az USA-ban székhellyel rendelkezé szolgaltatokra ez csak akkor
érvényes, ha az EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti tanusitvannyal rendelkeznek.

Amennyiben nincs megfelelGségi hatarozat, az adattovabbitast mas intézkedésekkel biztositjuk. Ilyen

intézkedések lehetnek példdul a kotelez6 erejli véllalati szabdlyok, az Eurdpai Bizottsag szabvanyos
szerz6dési zaradékai, tanusitvanyok vagy elismert magatartasi kddexek.

11/9. oldal


https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/adequacy-decisions_en?prefLang=de#documents.

Eltér6é rendelkezés hianyaban a harmadik orszdgba torténé tovabbitasra a megfelelGségi hatarozat
vagy a fent felsorolt intézkedések valamelyike alapjan kerl sor. Kérdés esetén kérjik, forduljon adat-
védelmi tisztvisel6nkhoz (2. szakasz).

5. Mennyi ideig taroljuk az On személyes adatait?

Amint a fent emlitett célokbdl nincs sziikséglink a személyes adataira, anonimizaljuk vagy toroljik Sket.
Személyes adatait altaldban a Lidl Plusban vald részvétel ideje alatt taroljuk. Ha On 24 hénapig inaktiv,
vagy aktivan torli Lidl Plus-fidkjat, értesiteni fogjuk a varhaté torlésrél. 72 éran beliil lehet6sége van a
torlést ujbdli bejelentkezéssel visszavonni. Ha a jogszabalyban elGirt megGrzési id6szakok miatt vagy
jogi igények védelme, érvényesitése vagy végrehajtasa érdekében az On adatait hosszabb ideig kell
tarolni, akkor az adatait a fidkja torlésén tul is megdrizziik. Az adatokat csak a térvény altal megenge-
dett ideig taroljuk.

Ha 24 héonapon at nem hasznalja a Lidl Payt, torlésre keriilnek az ezen a funkcion belil gyjtott adatok
és maga a funkcid is. Ezutan barmikor Ujra regisztralhat a Lidl Payre

Ha On leiratkozik a Lidl Payrél vagy Lidl Plus-fiokjat teljes egészében tordltetni szeretné, a Lidl Pay
hasznalata esetén a fizetési adatait fG6szabalyként és jogvitak vagy tovabbi torvényi megbrzési kotele-
zettségek fliggvényében legkésSbb az utolsé tranzakcid datumtdl szamitott 10 hét elteltével toroljik,
hogy az esetleges visszaterheléseket még hozza tudjuk rendelni. A jelentés keretében kezelt adatokat
12 év utan anonimizaljuk.

Ha egymds utdn 6tszor hibasan adja meg a Lidl Pay jel-kddjat, biztonsagi okokbdl Lidl Pay-fidkjat au-
tomatikusan toroljik.

A Lidl Pay keretében torténd fizet6képességi ellendrzéshez szilkséges adatokat legfeljebb 180 napig
taroljuk. A Lidl Pay keretében az eszkozfelismerési eljarason keresztiil térténd csaldasmegelbzésre
szolgalé adatokat (lasd fent) az On hozzajarulasanak visszavonasakor, de legkésébb hat honap eltel-
tével toroljuk.

Az lgyfélszolgdlati megkeresésekkel dsszefiiggésben elkiildott valamennyi személyes adatot legké-
s6bb a végs6 valaszt kbvets 90 napon belil toréljiik vagy anonimizaljuk, kivéve, ha specialis szabalyok
(pl. fogyasztovédelem) miatt hosszabb megdrzési id6 sziikséges. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy 90
nap elteltével dltaldban nincs tobb megkeresés. Az érintettek jogainak érvényesitésekor a személyes
adatokat a végsd valaszt kovets 3 évig taroljuk annak bizonyitasara, hogy atfogd tdjékoztatdst nyujtot-
tunk és megfeleltiink a jogi kovetelményeknek.

A napléfajlokat, amelyekben a Lidl Plusszal valé interakcidkat (pl. regisztracid, jelszo-visszaallitas stb.)
rogzitjlik, legfeljebb 90 napig taroljuk.

6. Milyen jogok illetik meg Ont az adatai kezelésével kapcsolatban?

A GDPR 15. cikkének (1) bekezdése értelmében On jogosult arra, hogy dijmentesen tajékoztatast kér-
jen az Onrél tarolt személyes adatokrdl.

Ezen tulmenden, ha a jogi kovetelmények teljestilnek, joga van a helyesbitéshez (GDPR 16. cikk), a
torléshez (GDPR 17. cikk) és a kezelés korlatozasahoz (GDPR 18. cikk). Ha a kezelt adatokat On bocsa-
totta rendelkezésiinkre, akkor a GDPR 20. cikkével 6sszhangban joga van az adatok hordozhatdsaga-
hoz.
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Ha az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés 1. mondatanak e) vagy f) pontja alapjan keriil sor, On a
GDPR 21. cikke szerint élhet tiltakozasi jogaval. Ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, az adatkezelés

csak akkor folytatddik, ha a tovabbi adatkezelésre vonatkozdan olyan kényszerit6 erejl jogos okokat
tudunk igazolni, amelyek elsébbséget élveznek az On tiltakozashoz f(iz6d6 érdekével szemben. Tilta-

kozdsat barmikor elkildheti az adatvedelem@lidl.hu cimre.

Ha az adatkezelés a GDPR 6. cikke (1) bekezdése 1. mondatanak a) pontja vagy 9. cikke (2) bekezdé-
sének a) pontja szerinti hozzajaruldson alapul, On a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a jovére
nézve, anélkil, hogy a kordbbi adatkezelés jogszerlisége sériilne.

Onnek joga van tovabba panaszt tenni az adatvédelmi feliigyeleti hatésagnal. Az On lakéhelye vagy az
adatkezeld székhelye szerinti szovetségi dllam adatvédelmi felligyeleti hatdsaga az illetékes.

Let6lthet6 adatvédelmi informacio
A Lidl Plus adatvédelmi tdjékoztatdjat PDF-formdatumban itt toltheti le.

%k %k
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